
 

 
SŁOWNICZEK POJĘĆ  

 
(Dokument objaśniający pojęcia oraz definicje dotyczące usług powiązanych  

z rachunkiem płatniczym)  
 

Pojęcia oraz definicje zawarte w Słowniczku pojęć, zostały opracowane na 
podstawie Rozporządzenia delegowanego Komisji (UE) 2018/32 z dnia 28 września 
2017 roku uzupełniającego dyrektywę Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/92/UE 
w odniesieniu do regulacyjnych standardów technicznych dotyczących ujednoliconej 
terminologii unijnej w zakresie najbardziej reprezentatywnych usług powiązanych z 
rachunkiem płatniczym (Dz. U. UE. L. z 2018 roku Nr 6, str. 3) oraz na podstawie 
Rozporządzenia Ministra Rozwoju i Finansów z dnia 14 lipca 2017 roku w sprawie 
wykazu usług reprezentatywnych powiązanych z rachunkiem płatniczym (Dz. U. z 
2017 r. poz. 1437). 
W słowniczku, obok nazw stosowanych przez ustawodawcę, prezentujemy nazwy, 
jakich my używamy. Posługujemy się nimi w dokumentach (wzorcach umownych), 
na stronie internetowej i w serwisie transakcyjnym oraz reklamach, ulotkach. 
 

Tabela objaśniająca pojęcia dotyczące usług powiązanych z rachunkiem płatniczym 
 

Nazwa pojęcia (zgodnie 
z rozporządzeniem 
PAD) 

Nazwa stosowana w 
UniCredit S.A. 
Spółka Akcyjna 
Oddział w Polsce 

Definicja pojęcia 

Prowadzenie rachunku 
płatniczego 

rachunek bieżący / 
prowadzenie konta / 
prowadzenie konta 
osobistego / 
prowadzenie konta 
indywidualnego/ 
konta Easy/ 
prowadzenie 
rachunku głównego 

Usługa polegająca na 
prowadzeniu rachunku 
płatniczego do użytkowania 
przez Klienta. W ramach 
Członkostwa Easy obejmuje 
m.in. otwarcie i zarządzanie 
rachunkiem. 

Polecenie przelewu przelew w PLN / 
przelew krajowy Elixir/ 
przelew w złotówkach  

Na zlecenie Klienta Bank 
prowadzący rachunek przelewa 
środki z rachunku Klienta na inny 
rachunek. 



 

Polecenie przelewu 
SEPA 

przelew europejski 
SEPA / przelew SEPA 
/ przelew w euro / 
przelew euro 

Na zlecenie Klienta Bank 
prowadzący rachunek przelewa 
środki z rachunku Klienta w euro 
na rachunek płatniczy odbiorcy, 
jeżeli obaj dostawcy lub jeden z 
dostawców wykonują działalność 
na obszarze jednolitego obszaru 
płatności w euro (SEPA) 

Polecenie przelewu 
wewnętrznego 

przelew wewnętrzny / 
przelew własny/ 
przelew między 
rachunkami Klienta / 
przelew mędzy 
kontami Klienta 

Usługa inicjowana przez Klienta 
polegająca na umożliwieniu 
przekazania środków 
pieniężnych między rachunkami 
płatniczymi prowadzonymi przez 
tego samego dostawcę. 

Polecenie przelewu w 
walucie obcej 

przelew w walucie 
obcej innej niż PLN i 
EUR / przelew 
walutowy / przelew 
zagraniczny / przelew 
w innej walucie 

Na zlecenie Klienta Bank 
prowadzący rachunek przelewa 
środki z rachunku Klienta w 
walucie obcej innej niż euro na 
rachunek w innym banku. 

Zlecenie stałe zlecenie stałe / stałe 
zlecenie 

Na zlecenie Klienta Bank 
prowadzący rachunek płatniczy 
regularnie przelewa środki w 
określonej wysokości, w 
określonej dacie z rachunku 
Klienta na inny rachunek 
wskazany przez Klienta. 

Obsługa karty 
debetowej 

wirtualna karta 
debetowa / używanie 
karty debetowej / 
korzystanie z karty 
debetowej / karta 
debetowa / karta 

Bank wydaje kartę płatniczą 
umożliwiającą wykonywanie 
transakcji płatniczych z 
wyjątkiem transakcji w ciężar 
środków udostępnionych z tytułu 
kredytu, powiązaną z 
rachunkiem Klienta. Kwota 
każdej transakcji dokonanej przy 
użyciu karty debetowej jest 



 

pobierana w całości 
bezpośrednio z rachunku 
Klienta. 

Obsługa karty 
kredytowej 

używanie karty 
kredytowej / 
korzystanie z karty 
kredytowej / karta 
kredytowa 

Bank wydaje kartę płatniczą 
powiązaną z rachunkiem 
płatniczym Klienta, 
umożliwiającą wykonywanie 
transakcji płatniczych w ciężar 
środków udostępnionych z tytułu 
kredytu. Pełna kwota transakcji 
dokonanych przy użyciu karty 
kredytowej w uzgodnionym 
okresie jest pobierana w całości 
lub w części z rachunku 
płatniczego Klienta w 
określonym dniu. Umowa o 
kredyt zawarta między Bankiem 
a Klientem określa, czy od 
Klienta zostaną pobrane odsetki 
za kredyt. 

Wypłata gotówki wypłata gotówki z 
bankomatu / 
zastępcza obsługa 
kasowa / wypłata  

Posiadacz rachunku pobiera 
gotówkę ze swojego rachunku za 
pomocą urządzenia 
umożliwiającego taką wypłatę  

 

Wpłata gotówki wpłata gotówki w 
bankomacie / 
zastępcza obsługa 
kasowa / wpłata 

Usługa polegająca na wpłacie 
gotówki na rachunek płatniczy 
Klienta za pomocą urządzenia 
umożliwiającego taką wpłatę 

Usługa bankowości 
elektronicznej 

aplikacja / aplikacja 
internetowa / 
bankowość 
internetowa/ 
bankowość online / 
Aplikacja all-in-one / 

Usługa polegająca na dostępie 
do rachunku płatniczego przez 
Internet za pośrednictwem 
Aplikacji lub Aplikacji 
Internetowej umożliwiająca 
sprawdzenie salda rachunku 



 

bankowość w aplikacji 
/ bankowość na 
stronie interentowej / 
usługi w aplikacji / 
usługi na stronie 
internetowej 

płatniczego, zmianę limitów dla 
płatności bezgotówkowych i 
transakcji dokonywanych przy 
użyciu karty debetowej lub 
złożenie innego rodzaju 
dyspozycji do rachunku. 

Powiadamianie SMS powiadomienie SMS / 
wiadomość SMS / 
SMS / wiadomość 
MMS / MMS 

Usługa polegająca na 
przekazywaniu komunikatów 
dotyczących rachunku 
płatniczego za pośrednictwem 
wiadomości SMS. 

Sporządzenie 
zestawienia transakcji 
płatniczych 

wyciągi z rachunków 
(elektroniczne) / 
zestawienie transakcji 
/ historia operacji / 
historia transakcji / 
historia przelewów  

Usługa inicjowana przez Klienta 
polegająca na sporządzeniu 
przez Bank prowadzący 
rachunek płatniczy zestawienia 
transakcji wykonanych w ramach 
rachunku płatniczego w danym 
okresie, w postaci papierowej 
albo elektronicznej. 

Wydanie zaświadczenia 
o posiadanym 
rachunku płatniczym 

wydanie 
zaświadczenia  

Usługa polegająca na wydaniu 
przez Bank prowadzący 
rachunek płatniczy 
zaświadczenia z informacjami o 
rachunku płatniczym lub 
usługach świadczonych 
Klientowi. 

Polecenie zapłaty polecenie zapłaty Usługa płatnicza polegająca na 
obciążeniu określoną kwotą 
rachunku płatniczego Klienta na 
skutek transakcji płatniczej 
zainicjowanej przez odbiorcę, 
dokonywanej na podstawie 
zgody, której Klient udzielił 
odbiorcy, dostawcy odbiorcy lub 
dostawcy Klienta. 



 

Kredyt w rachunku 
płatniczym 

kredyt w rachunku 
płatniczym / kredyt 
odnawialny / limit w 
koncie / limit 
odnawialny/ kredyt w 
rachunku bieżącym / 
limit na koncie 

Bank prowadzący rachunek i 
Klient umawiają się z góry, że 
Klient może zaciągać kredyt w 
ramach rachunku. Umowa 
określa maksymalną kwotę 
kredytu w rachunku oraz 
wysokość ewentualnych opłat i 
odsetek pobieranych od Klienta. 

Transgraniczna 
transakcja płatnicza 
przy użyciu karty 
debetowej do płatności 
bezgotówkowych 

płatność kartą za 
granicą / transakcje 
zagraniczne / 
płatność zbliżeniowa 
za granicą / płatności 
w obcych walutach 

Płatność kartą na terenie krajów 
Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego poza Polską, w 
sklepach stacjonarnych i 
internetowych. 

Transgraniczna 
transakcja płatnicza 
przy użyciu karty 
debetowej do płatności 
gotówkowych 

wypłata kartą za 
granicą / wypłata z 
bankomatów na 
świecie 

Wypłata gotówki z rachunku 
płatniczego Klienta na terenie 
krajów Europejskiego Obszaru 
Gospodarczego poza Polską, w 
bankomacie, albo za pomocą 
innego urządzenia 
umożliwiającego taką wypłatę 
bądź w placówce Banku. 

Wydanie karty 
płatniczej 

wydanie karty Usługa polegająca na 
wydawaniu Klientowi przez Bank 
karty płatniczej: debetowej lub 
kredytowej 

 


