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INFORMACJE DLA KLIENTOW UNICREDIT S.A.
SPOLKA AKCYJNA ODDZIAL W POLSCE

(wersja obowigzujaca od 6.10.2025 r.)

UniCredit NV/SA jest instytucjg kredytowg utworzong jako spotka akcyjna (,société
anonyme” | ,naamloze vennootschap”) zgodnie z prawem belgijskim,  z siedzibg
pod adresem Sq. Victoria Régina 1, 1210 Saint-Josse-ten-Noode, Bruksela, Belgia
i zarejestrowang w rejestrze The Crossroad Bank of Enterprises pod numerem
403.199.306 (“Bank”). Bank posiada licencje Narodowego Banku Belgii i
Europejskiego Banku Centralnego jako instytucja kredytowa zgodnie z

belgijskim prawem bankowym z dnia 25 kwietnia 2014 r.

Bank w Polsce dziata poprzez oddziat UniCredit S.A. Spotka Akcyjna Oddziat w
Polsce z siedzibg w Warszawie, pod adresem: ul. Dobra 40, 00-344 Warszawa,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla  m.
st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego, pod numerem KRS: 0000807333, REGON: 384549659, NIP

1080023480 (“Oddziat”).
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W dniu 11 maja 2021 r. Komisja Nadzoru Finansowego wydata decyzje okreslajgcg
warunki dziatalnosci Banku na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej poprzez

Oddziat.

Bank nie jest instytucjg nadzorowang przez Komisje Nadzoru Finansowego z
zastrzezeniem art. 141a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawa bankowego (tekst

jednolity: Dz.U. z 2020 r., poz. 1896 ze zm.).

Bank jest instytucjag nadzorowang przez wtasciwe organy nadzoru w Belgii -
Narodowy Bank Belgii (Nationale Bank van Belgié / Banque nationale de Belgique)
oraz Financial Services and Markets Authority (Autoriteit voor financiéle diensten en

Markten / Autorité des services et marchés financiers).
Sposo6b gwarantowania depozytéw zgromadzonych przez Bank w Polsce

Depozyty zgromadzone przez Bank w Polsce gwarantuje: Fonds de Garantie

pour les services publics / Het Garantiefonds - Fundusz Gwarancyjny (BE).

1. adres: Square Victoria Régina 1, 1210 Saint-dJosse-ten-Noode, Bruksela,
Belgia
2. adres e-mail: guaranteefund.treasury@minfin.fed.be

3. strona internetowa http://fondsdegarantie.belgium.be
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Zakres Ochrony: Sto tysiecy (100.000) EUR lub rownowarto$¢ tej kwoty w
walucie krajowej w odniesieniu do kazdego deponenta i w jednym podmiocie
objetym systemem gwarantowania. Wszystkie depozyty w tym samym podmiocie
objetym systemem gwarantowania sg sumowane, a suma podlega limitowi stu
tysiecy (100.000) EUR. Limit stu tysiecy (100.000) EUR dotyczy kazdego
pojedynczego deponenta. Jezeli depozyt jest niedostepny, poniewaz podmiot objety
systemem gwarantowania nie jest w stanie wywigzac sie ze swoich zobowigzan
finansowych, sptata deponentéw odbywa sie w ramach systemu ochrony
depozytdéw. Sptata jest ograniczona do stu tysiecy (100.000) EUR na podmiot objety
systemem gwarantowania. Oznacza to, ze wszystkie depozyty w tym samym
podmiocie objetym systemem gwarantowania sg sumowane w celu okreslenia
poziomu ochrony. Jesli, na przyktad, deponent posiada konto oszczednosciowe z
saldem dziewiecdziesigt tysiecy (90.000) EUR i rachunek biezacy z saldem
dwadziescia tysiecy (20.000) EUR, sptacone zostanie tylko sto tysiecy (100.000)

EUR.

Pod pewnymi warunkami, nastepujgce depozyty sg chronione powyzej stu tysiecy

(100.000) EUR:

e w przypadku transakcji na rynku nieruchomosci zwigzanych z mieszkaniami
prywatnymi,
e depozyty zwigzane z okreslonymi wydarzeniami z zycia deponenta, ktére

spetniajg okreslone cele spoteczne oraz
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e depozyty wynikajgce z wyptat ubezpieczenia lub odszkodowan na rzecz ofiar
przestepstw karnych lub btedéw prawnych.

Wiecej informacji dostepnych jest pod adresem:

https://www.garantiefonds.belgium.be/en.

Podmioty uprawnione do otrzymania swiadczenia pienieznego z tytutu
gwarancji depozytéw: Co do zasady, wszyscy deponenci detaliczni i biznesowi sg
objeci systemem ochrony depozytow. Wyjatki dla niektorych depozytow sg opisane
na stronie internetowej systemu ochrony depozytéw. Bank poinformuje klienta

réwniez na jego zadanie, czy dany produkt jest objety gwarancja, czy nie.

Tryb dochodzenia roszczen z tytulu gwarantowania depozytéw: Witasciwym
systemem ochrony depozytow jest Fonds de Garantie pour les services publics /
Het Garantiefonds - Fundusz Gwarancyjny (BE) gdzie nalezy skierowa¢ wniosek o

wyptate srodkow.

1. adres: Sq. Victoria Régina 1 1210 Saint-Josse-ten-Noode Bruksela, Belgia
2. adres e-mail: guaranteefund.treasury@minfin.fed.be

3. strona internetowa http://fondsdegarantie.belgium.be

Fonds de Garantie pour les services publics / Het Garantiefonds - Fundusz
Gwarancyjny (BE) zwréci depozyty klienta do rownowartosci stu tysiecy (100.000)

EUR w maksymalnym terminie siedmiu (7) dni roboczych. Wszelka korespondencja
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miedzy systemem ochrony depozytéw a deponentem jest sporzgdzana w jezyku

francuskim, niderlandzkim lub angielskim.

Wiecej informacji dostepnych jest pod adresem: http://fondsdegarantie.belgium.be/.

Bank przechowuje $rodki klientdw na rachunkach klientow prowadzonych przez
Oddziat, na rachunku Banku, na rachunkach Narodowego Banku Polskiego lub
Narodowego Banku Belgii lub na rachunkach otwartych przez Bank w innych
bankach podlegajgcych nadzorowi wtasciwych organow. W  zakresie
bezpieczenstwa srodkéw pienieznych przechowywanych na terenie Oddziatu,
Oddziat stosuje odpowiednie zabezpieczenia przyjete zgodnie z praktykg bankowg
i obowigzujgcym prawem. Bank, przechowujgc zgromadzone srodki finansowe w
innych instytucjach, powierza je wytgcznie instytucjom finansowym nadzorowanym

przez wtasciwe wtadze nadzorcze.

TAJEMNICA BANKOWA

Jako instytucja kredytowa Bank podlega obowigzkowi zachowania tajemnicy
bankowej. Zgodnie z przepisami prawa polskiego oraz belgijskiego Bank jest
upowazniony do udostepniania informacji o transakcjach klienta osobom trzecim za
wyrazng zgodg klienta. Bank jest rowniez uprawniony do udostepniania takich
informacji, gdy jest to konsekwencjg obowigzujgcych przepiséw prawnych lub

regulacyjnych lub na zgdanie wtasciwego organu sgdowego lub administracyjnego.
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Dotyczy to w szczegdlnosci przepisow dotyczgcych przeciwdziatania praniu
pieniedzy oraz finansowania terroryzmu. Klient jest swiadomy faktu, ze jego
tozsamosc¢ i informacje dotyczgce jego rachunkéw mogg zosta¢ przekazane
krajowym i zagranicznym wiasciwym organom, w tym organom podatkowym
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Dane objete tajemnicg bankowag
przechowywane sg na terenie krajéw Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EEA). Transfer do innych krajow mozliwy jest jedynie na zasadach przewidzianych
dla danych osobowych w Polityce prywatnosci na stronie internetowej Banku:

www.unicredit.pl/polityka-prywatnosci. Dane klienta bedg przetwarzane przez Bank

zgodnie z zasadami opisanymi w Polityce prywatnosci. Wszystkie informacje
dotyczgce przetwarzania danych klientdow mozna znalezé w naszej Polityce

prywatnosci na stronie internetowej Banku: www.unicredit.pl/polityka-prywatnosci.

Bank zapewnia ochrone tajemnicy bankowej na zasadach wynikajgcych z regulaciji
i praktyki obowigzujgcych wszystkie instytucje kredytowe dziatajgce na terenie

Krélestwa Belgii.

Dyrektorem Oddziatu uprawnionym do jego reprezentacji i zaciggania zobowigzan

jest Pan Tomasz Wroblewski.

Siedziba Oddziatu miesci sie w Warszawie pod adresem: ul. Dobra 40, 00-344

Warszawa.

Dane kontaktowe:
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1. formularz kontaktowy: przejdz do formularza

2. strona internetowa: www.unicredit.pl

Pozostate placéwki Oddziatu w Polsce znajdujg sie na stronie

www.unicredit.pl/placowki-i-bankomaty. Obstuga kasowa umozliwiajgca Klientowi

wyptate zgromadzonych srodkow realizowana jest przez Bank na kazde zgdanie
klienta w formie wyptaty lub wptaty gotéwki w bankomacie oraz w formie Zastepczej
Obstugi Kasowej realizowanej przy wspotpracy z Pocztg Polskg S.A., zgodnie z
zasadami opisanymi w obowigzujgcych w Banku Ogdélnymi Warunkami dla

poszczegolnych rodzajow Klientéw.

Wyptata i wptata gotdwki mogg podlega¢ optacie zgodnie z Listg Optat i Prowizji
obowigzujgcg w Banku w odniesieniu do poszczegdlnych kategorii Klientéw.

Obstuga kasowa prowadzona jest wytgcznie w PLN.

Informacje o:

1. regulacjach prawnych dotyczacych dziatalnosci Banku oraz Oddziatu, jak
réwniez sposobie, w jaki mozna uzyskac dostep do tych regulaciji,

2. kodeksach dobrych praktyk, ktérym podlega Bank, wraz ze wskazaniem
miejsca ich publikacji,

dostepne sg do wglgdu klienta w Oddziale i placéwkach Banku.
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